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Έντυπο υποβολής παραπόνων & ενστάσεων 


	ΤΜΗΜΑ
	: ΜΗΧΑΝΙΚΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΩΝ

	ΔΠΜΣ
	: ΨΗΦΙΑΚΟΣ ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΗ ΠΡΑΞΗ

	
	

	ΠΡΟΣ
	ΤΗ  ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΤΟΥ ΔΠΜΣ

	
	Ημερομηνία:

	
	Αρ. Πρωτ.:



[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Το ΔΠΜΣ «Ψηφιακός Μετασχηματισμός και Εκπαιδευτική Πράξη», στην προσπάθειά του για συνεχή βελτίωση των προσφερόμενων υπηρεσιών, παρέχει τη δυνατότητα έκφρασης παραπόνων, παρατηρήσεων και σχολίων που άπτονται της ποιότητας των παρεχόμενων εκπαιδευτικών υπηρεσιών και εξυπηρέτησης των φοιτητών.

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ: ................................................................................................................
ΠΑΤΡΩΝΥΜΟ: …………………………………………………………………………………………
Αρ. Ταυτότητας: ........................... Αριθμ. Μητρώου: ....................... Eξάμ. Σπουδών: …………
Δ/ΝΣΗ ΚΑΤΟΙΚΙΑΣ …………………………………………………………………………………
Τηλέφωνο/κινητό: .................................... E-mail (υποχρεωτικό πεδίο): ………………………….
Παρακαλούμε διατυπώστε με συντομία και σαφήνεια το πρόβλημα που αντιμετωπίσατε ή το παράπονό σας σχετικά με τις προσφερόμενες υπηρεσίες (εκπαιδευτικές, διοικητικές, κλπ).
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
Ενημέρωση Απορρήτου
Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα των φοιτητών/-τριών υφίστανται επεξεργασία για την εξέταση του υποβαλλόμενου αιτήματος/παραπόνου, με σκοπό τη διευκόλυνση του φοιτητικού κοινού και την αμεσότητα και αποτελεσματικότητα στην εξυπηρέτηση των φοιτητικών αναγκών. Το Τμήμα Μηχανικών Πληροφορικής και Υπολογιστών λαμβάνει όλα τα απαραίτητα μέτρα για την προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.
□ Δηλώνω ότι συναινώ ρητά και ανεπιφύλακτα στην επεξεργασία των προσωπικών
δεδομένων μου για τον σκοπό διαχείρισης της παρούσας διαμαρτυρίας μου.
□ Επισυνάπτονται επιπλέον έγγραφα σχετικά με το θέμα.
Αιγάλεω, .............................
Ο/Η ΑΙΤ……

.............................
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